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in 2030 te halveren. De basisdienstverlening bestaat uit 20 elementen die door alle
schuldhulpverleningsorganisaties en gemeenten geimplementeerd moeten worden.

Ondertekening en Implementatie

De afspraken zijn ondertekend door verschillende vertegenwoordigers van het kabinet,
de VNG, NVVK en Divosa. Deze partijen hebben zich verplicht om de gestelde elementen
van de basisdienstverlening in te voeren en daarmee de toegankelijkheid en kwaliteit van
de schuldhulpverlening te waarborgen.

De gezamenlijke inzet van deze organisaties en de extra financiering zijn essentiéle
stappen om ervoor te zorgen dat schuldhulpverlening in Nederland efficiénter en
effectiever wordt, met als uiteindelijke doel een aanzienlijke vermindering van
problematische schulden in de komende jaren.

2.1.5.3 Invoeren basismeter als onderdeel Taalakkoord

Ondertekening van het Taalakkoord in Ouder-Amstel

Diverse organisaties in de gemeente Ouder-Amstel hebben het Taalakkoord ondertekend,
dat voortvloeit uit het Regionaal Programma Laaggeletterdheid 2020-2024. Met deze
ondertekening zetten de organisaties zich in voor de verbetering van taal- en digitale
vaardigheden van de inwoners.

Doelstellingen en Instrumenten

Een belangrijk onderdeel van dit initiatief is de Basismeter, een instrument dat wordt
gebruikt om het taalniveau van de inwoners te beoordelen en vast te stellen of er
behoefte is aan verbetering. In april zullen de klantmanagers Participatie van Duo+
beginnen met het toepassen van de Taalmeter tijdens hun contact met de inwoners. Het
doel is om de basisvaardigheden van de inwoners te verbeteren.

Implementatie en Verwachte Resultaten

De inzet van de Basismeter door klantmanagers Participatie is een strategische stap om
laaggeletterdheid aan te pakken. Door het taalniveau van de inwoners systematisch te
evalueren en gerichte ondersteuning te bieden, streven de betrokken organisaties ernaar
de zelfredzaamheid en participatie van inwoners te vergroten. Het Taalakkoord en de
implementatie van de Basismeter zijn cruciaal voor het verhogen van de taal- en digitale
vaardigheden in de regio, wat uiteindelijk bijdraagt aan een betere toegang tot werk,
onderwijs en maatschappelijke activiteiten.
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